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ADVOGADOS

Alteracoes ao regime do teletrabalho

Foi publicada no passado dia 6 de Dezembro a Lei n.2 83/2021 que introduz importantes alteracdes no

regime legal do teletrabalho. A nova lei entrard em vigor no dia 1 de Janeiro de 2022.

1. O gue muda com a nova lei?

Os pontos fundamentais onde sdo introduzidas altera¢des pela nova lei sdo os seguintes:

e Maior detalhe nos aspectos que deverdo constar do acordo de teletrabalho;

e Possibilidade expressa de a iniciativa da proposta de acordo de teletrabalho partir
trabalhador (com necessidade de justificacdo de eventual recusa por parte do
empregador);

e Aprofundamento das matérias relacionadas com os equipamentos e sistemas a serem
utilizados pelo trabalhador e os respectivos custos;

e Desenvolvimento do principio da igualdade de direitos e deveres para os trabalhadores
em regime de teletrabalho;

e AlteragBes ao regime de protecgdo da privacidade de trabalhador em teletrabalho;

e Alargamento das situagdes em que o trabalhador tem direito ao regime de
teletrabalho;

e Definicdo de regras de organizacdo, direccdo e controlo do trabalho;

e Previsdo de deveres especiais para o empregador e para o trabalhador nos casos de
teletrabalho;

e Previsdo de um dever de abstenc¢do de contacto.

2. 0O acordo para a prestacdo de teletrabalho.

O acordo para exercicio da actividade em regime de teletrabalho pode ser celebrado com um
trabalhador da empresa (o que implica uma modificacdo na forma como o trabalho é

executado) ou com um trabalhador que é admitido para o efeito.

O acordo de prestacdo de trabalho em regime de teletrabalho estad sujeito a forma escrita,

podendo constar do contrato de trabalho ou de documento auténomo.
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No acordo de teletrabalho devem constar, nomeadamente:

e I|dentificacdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;

e O local em que o trabalhador realizard habitualmente o seu trabalho, o qual sera
considerado, para todos os efeitos legais, o seu local de trabalho;

e O periodo normal de trabalho didrio e semanal (as horas maximas de trabalho que
podera ser prestado por dia e por semana);

e O hordrio de trabalho (as horas concretas em que deve inicio e termo a prestacdo de
trabalho, assim como os intervalos de descanso);

e Aactividade contratada, com indicacdo da categoria profissional correspondente;

e Aretribuicdo a que o trabalhador tera direito, incluindo prestacbes complementares e
acessorias;

e A propriedade dos instrumentos de trabalho, bem como o responsavel pela respectiva
instalacdo e manutencao;

e A periodicidade e o modo de concretizacdo dos contactos presenciais.

3. 0 acordo pode ser recusado pelo trabalhador?

Sim, a nova lei é clara no sentido de que a oposi¢do do trabalhador a prestacdo de trabalho em
regime de teletrabalho ndo pode constituir justa causa de despedimento ou fundamento de
aplicacdo de qualquer sangdo. Tal oposicdo por parte do trabalhador ndo carece de ser

fundamentada.

4. E se aproposta de acordo para prestacdo de teletrabalho partir do trabalhador, o empregador
pode recusa-la?

Fora das situacdes em que a possibilidade de teletrabalho passa a constituir um direito do
trabalhador (situacBes em que existe um regime especifico que abordaremos infra), a lei prevé
gue nos casos em que a actividade contratada seja, por si mesma, no modo por que esteja
inserida no processo de funcionamento da empresa, e tendo em conta os recursos de que esta
dispbe, compativel com o exercicio em regime de teletrabalho, a proposta de acordo feita pelo
trabalhador sé pode ser recusada pelo empregador por escrito e com indicagdo do fundamento

da recusa.
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O empregador podera definir, por regulamento interno publicitado, as actividades e as

condicdes em que a adopcdo do teletrabalho na empresa podera ser por ele aceite.

O acordo de teletrabalho pode ter uma duracdo determinada?

A lei prevé a possibilidade de o acordo ser celebrado com uma duracgdo determinada ou com

duracdo indeterminada.

Nos casos em que seja celebrado com uma duracdo determinada, esta ndo pode exceder 6
meses, renovando-se automaticamente o acordo por iguais periodos se nenhuma das partes

declarar por escrito, até 15 dias antes do término, ndo pretender a sua renovacgao.

Sendo o acordo de duracdo indeterminada, qualquer das partes pode fazé-lo cessar mediante
comunicacdo escrita a outra, sendo que tal comunicacdo produzira efeitos no 60.2 dia posterior

ao da sua recepgao.

Tanto nos casos de acordo de duracdo determinada como indeterminada, durante os primeiros

30 dias da sua execucdo qualquer das partes o pode denunciar.

Nos casos em que termine o acordo de teletrabalho, o trabalhador tem direito a retomar a
actividade em regime presencial, sem prejuizo da sua categoria, antiguidade e quaisquer outros
direitos reconhecidos aos trabalhadores em regime presencial com funcdes e duracdo do

trabalho idénticas.

Quem tem a responsabilidade sobre os custos com equipamentos e sistemas e custos de
comunicagdes?

De acordo com a lei, o empregador é responsdavel pela disponibilizacdo dos equipamentos e
sistemas necessarios a realizacdo do trabalho e a interacdo trabalhador-empregador. O acordo
deve especificar se tais equipamentos e sistemas sdo fornecidos directamente ou adquiridos

pelo trabalhador com a concordancia do empregador acerca das suas caracteristicas e precos.

Todas as despesas adicionais que comprovadamente o trabalhador suporte como consequéncia
directa da aquisicdo ou do uso dos equipamentos e sistemas informaticos, incluindo acréscimos

de energia e rede instalada no local de trabalho em condi¢des de velocidade compativeis com
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as necessidades de comunicagdo de servico, assim como os custos de manutencdo dos referidos

equipamentos e sistemas, sao integralmente compensados pelo empregador.

De salientar que a compensagdo paga ao trabalhador para custear as despesas inerentes ao
teletrabalho é considerada, para efeitos fiscais, como custo para o empregador e ndo constitui
rendimento para o trabalhador. Isto significa que tais montantes ndo estardo sujeitos a

descontos em sede de IRS nem de contribui¢Bes para a Seguranca Social.

Como sdo calculadas as despesas adicionais que devem ser compensadas pelo empregador?

Consideram-se despesas adicionais as correspondentes a aquisicdo de bens ou servicos de que
o trabalhador ndo dispunha antes da celebracdo do acordo de trabalho, assim como as
determinadas por comparac¢do com as despesas homologas do trabalhador no mesmo més do

ultimo ano anterior a aplicacdo do acordo de teletrabalho.

Existem direitos e deveres especificos dos trabalhadores e dos empregadores em regime de
teletrabalho?

Os trabalhadores em regime de teletrabalho tém os mesmos direitos e deveres dos demais
trabalhadores da empresa com a mesma categoria profissional ou com fungdo idéntica,
nomeadamente no que respeita a formacdo profissional, promoc¢do na carreira, limites da
duracgdo do trabalho, periodos de descanso, férias pagas, protec¢do da salde e segurancga no
trabalho, reparacdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais e acesso a informacédo das

estruturas representativas dos trabalhadores.

No que respeita a retribuicdo do trabalhador em regime de teletrabalho, este tem direito, no
minimo, a retribuicdo equivalente a que auferiria em regime presencial, com a mesma categoria

e funcdo idéntica.

O empregador deve respeitar a privacidade do trabalhador, o horario de trabalho e os tempos
de descanso e de repouso da familia deste, bem como proporcionar-lhe boas condicGes de

trabalho, tanto do ponto de vista fisico como psiquico.
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Existem ainda deveres especificos para o empregador, nomeadamente:

Informar o trabalhador, quando necessario, das caracteristicas e do modo de utilizacdo
de todos os dispositivos, programas e sistemas adoptados para acompanhar a distancia
a sua actividade;

Abster-se de contactar o trabalhador no periodo de descanso;

Diligenciar no sentido da reducdo do isolamento do trabalhador, promovendo, com a
periodicidade estabelecida no acordo de teletrabalho ou pelo menos com intervalos
ndo inferiores a 2 meses, contactos presenciais dele com as chefias e demais
trabalhadores;

Garantir ou custear as accdes de manutencdo e de correccdo de avarias do
equipamento e dos sistemas utilizados no teletrabalho, independentemente da sua
propriedade;

Consultar, por escrito, o trabalhador antes de introduzir mudancgas nos equipamentos
e sistemas utilizados na prestacdo de trabalho, nas funcdes atribuidas ou em qualquer
caracteristica da actividade contratada;

Fornecer ao trabalhador a formacdo de que este careca para o uso adequado e

produtivo dos concretos equipamentos e sistemas que serdo utilizados no teletrabalho.

Jd no que respeita aos trabalhadores, existem os seguintes deveres especificos:

Informar atempadamente a empresa de quaisquer avarias ou defeitos de
funcionamento dos equipamentos e sistemas utilizados na prestacdo de trabalho;
Cumprir as instru¢des do empregador no respeitante a seguranca da informacao
utilizada ou produzida no desenvolvimento da actividade contratada;

Respeitar e observar as restricGes ou condicionamentos que o empregador defina
previamente, no tocante ao uso para fins pessoais dos equipamentos e sistemas de

trabalho fornecidos por aquele.

VALADAS CORIEL

9. 0O empregador pode fiscalizar o exercicio das fungdes no domicilio do trabalhador?

A lei prevé essa possibilidade, sendo que a visita ao local de trabalho requer aviso prévio de 24

horas e concordancia do trabalhador.
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Tal visita apenas pode ter por objectivo o controlo da actividade laboral, bem como dos
instrumentos de trabalho, e apenas pode ser efectuada na presenca do trabalhador durante o

horario de trabalho que tiver sido acordado.

E sempre proibida a captura e utilizacdo de imagem, de som, de escrita, de histérico ou o

recurso a outros meios de controlo que possam afectar o direito a privacidade do trabalhador.

Existem regras especificas relativas a organizagdo, direccdo e controlo do trabalho?

A lei determina que as reunides de trabalho a distancia, assim como as tarefas que, pela sua
natureza, devem ser realizadas em tempos precisos e em articulacdo com outros trabalhadores,
devem ter lugar dentro do hordario de trabalho e ser agendada preferencialmente com 24 horas

de antecedéncia.

O trabalhador é obrigado a comparecer nas instalacdes da empresa ou noutro local designado
pelo empregador, para reunides, acgdes de formacdo e outras situagdes que exijam presenca

fisica, para as quais tenha sido convocado com, pelo menos, 24 horas de antecedéncia.

O empregador suporta os custos das deslocacdes na parte em que, eventualmente, exceda o
custo normal do transporte entre o domicilio do trabalhador e o local em que normalmente

prestaria trabalho em regime presencial.

O controlo da prestacdo de trabalho deve respeitar os principios da proporcionalidade e da
transparéncia, sendo proibido impor a conexdo permanente, durante a jornada de trabalho,

por meio de imagem ou som.

Em que situagdo o trabalhador tem direito ao regime de teletrabalho

Existem determinadas situagdes previstas na lei em que o trabalhador tem direito a passar a
exercer a actividade em regime de teletrabalho, desde que este seja compativel com a

actividade desempenhada.
Sdo as seguintes as situacdes em que existe tal direito:

e Trabalhador vitima de violéncia doméstica que tenha apresentado queixa-crime e saido

da casa de morada da familia;
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e Trabalhador com filho com idade até 3 anos desde que, para além de compativel com
a actividade desempenhada, o empregador disponha de recursos e meios para o efeito;
e Trabalhador com filho com idade até 8 anos nas seguintes situacdes:

a. Nos casos em que ambos os progenitores reinem condigdes para o exercicio
da actividade em regime de teletrabalho, desde que este seja exercido por
ambos em periodos sucessivos de igual duracdo num prazo de referéncia
maxima de 12 meses;

b. Familias monoparentais ou situacBes em que apenas um dos progenitores,
comprovadamente, redine condi¢cdes para o exercicio da actividade em regime

de teletrabalho.

A possibilidade de passar ao regime do teletrabalho relativamente a trabalhadores com filhos
com idade até 8 anos ndo € aplicédvel a trabalhadores de microempresas (as que empregam

menos de 10 trabalhadores).

Nos casos acima referidos, o empregador ndo pode opor-se ao pedido do trabalhador, desde

gue reunidos os respectivos requisitos.

Tem ainda direito a exercer atividade em regime de teletrabalho, pelo periodo maximo de 4
anos seguidos ou interpolados, o trabalhador a quem tenha sido reconhecido o estatuto de
cuidador informal ndo principal, mediante comprovacdo do mesmo, nos termos da legislacdo
aplicavel, quando este seja compativel com a actividade desempenhada e o empregador

disponha de recursos e meios para o efeito.

Neste ultimo caso, o empregador pode opor-se ao direito com fundamento em exigéncias

imperiosas do funcionamento da empresa.

. Em que se traduz o dever de abstengdo de contacto?

A lei prevé que o empregador tem o dever de se abster de contactar o trabalhador no periodo
de descanso, salvo situacbes de forca maior, acrescentando ainda que constitui ac¢do
discriminatdéria qualquer tratamento menos favoravel dado ao trabalhador, designadamente
em matéria de condicdes de trabalho e de progressdo na carreira, pelo facto de exercer o tal

direito.
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Alei sanciona ainda como contra-ordenacdo grave a violacdo do dever de se abster de contactar

o trabalhador durante os periodos de descanso.

Para mais informacdes, por favor contacte:

Hugo Martins Baz
hugomartinsbraz@valadascoriel.com

&

Tiago Fernandez
tiagolopesfernandez@valadascoriel.com
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